CON FINALIDAD DE CONOCER SU SISTEMA DE GESTION, GRACIAS POR ACORDAR PROVEER LA INFORMACION SIGUIENTE./VCP-FT (ES)

Comentarios :

DESCRIPCION CONCISA DE LA EMPRESA:
NOMBRE, APELLIDOS, FECHA'Y LUGAR DE NACIMIENTO, DOMICILIO, NIF DEL GERENTE
ANEXAR FOTOCOPIA DEL DNI DEL GERENTE

Inscripcién de los Requisitos:

| Tipo de Requisito | Clase de Requisito
| Obligatorio |

Aconsejado |5

NO APLICABLE N/A EXPLICAR
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Declaracion de Calidad y Sistema de Gestion

EMPRESA:

FORMA LEGAL:

NIF

DATOS DE
REGISTRACION

DIRECCION:

OFICINAS:

OTRAS DELEGACIONES:

TELEFONOS:

FAX:

WEB:

EMAIL:

NOMBRE DE CONTACTO:

ENCARGO DE
CONTACTO:

TEL. DE CONTACTO:

EMAIL CONTACTO:
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LOS 13 de VITALIS CROP - REQUISITOS BASICOS

¢ Se conforman Uds. con estos requisitos basicos?

SI

NO

Clase

a)

¢, Cumplen Uds. Con todas las leyes en cuanto a las
regulaciones de las empresas y del comercio?

b)

¢, Cumplen Uds. con todas las leyes sobre seguridad laboral?

c)

¢, Se encuentran Uds. en estado de solvencia financiera (ningun
procedimiento por quiebra), y nunca han falsificado su
contabilidad?

d)

¢ Recibieron en los 3 afios pasados prescripciones a pagar?

¢, Se encuentran regulares con el Estado por impuestos?

f)

¢ Utilizan Uds. un sistema de control de la calidad aunque no lo
tengan certificado?

9)

Hay un procedimiento para la reclamacion de parte de los
clientes?

h)

¢, Cumplen Uds. con las normas para los deshechos?

¢Mantienen Uds. relaciones con empresas y/o personas y/u
organizaciones que se dedican a cometer delitos o a lo ilegal de
cualquier tipo?

)

¢ La empresa puede garantizar que nunca han sido sus duefios
y/o accionistas subordinados a medidas coactivas para
crimenes de Mafia o contra la Administracion Publica?

k)

¢Adoptan Uds. un sistema eficiente y transparente de
organizacién capaz de respetar las personas y los derechos del
Hombre?

¢ Pueden Uds. ofrecer evidencia de todo procedimientos
tecnicos, de produccion y de organizacién empresarial?

¢ Durante el desarrollo de su actividad respetan Uds. la salud
humana y el medioambiente?
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TIPOS DE PRODUCTOS:

1 — ORGANIZACION DE LA CALIDAD

SI

NO

COMENTARIOS

Classe

Su empresa esta certificada?
Indique el tipo y el organismo de
certificacién

ISO 9001

ISO 14000

ISO 22000

MARCAS DE CALIDAD

OTROS

En el caso que su empresa no tenga
certificacion, quereis adquirirla?
Indigue cual es su intencion y plazo

nlO|0O0O 0w

Hay un Responsable para la Calidad?
Indique por favor su nombre, teléfono y
email.

Como se compone vuestro sistema de la
Calidad:

e Istrucciones operativas?

e Guia de la Calidad?

2 - NO APLICABLE PARA EMPRESAS
COMERCIALES
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| SI | NO |

COMENTARIOS

Clase

3 — RETRAZABILIDAD

Su Empresa maneja un
sistema para la retrazabilidad?

Su sistema de trazabilidad
permite localizar el productor y
su parcela?

Su sistema de trazabilidad
permite localizar el recorrido
técnico del producto cultivado
desde la siembra/trasplante
hasta la cosecha?

Su sistema de trazabilidad
incluye el control en almacén
(almacenamiento, seleccion,
embalaje, entrega)?

Los productos enviados estan
identificados por numero de
lote en toda confeccion?

El cédigo de lote de los
productos enviados se anotan
para garantizar la
retrazabilidad?

Hay un sistema para anotar
todos los clientes que han
recibido la mercancia por cada
lote?
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4 —TIENDA'Y ALMACENAMIENTO

Su Empresa lleva un plan de control de los productos?

Tipo de Controles Control Laboratorio externo
interno

Frecuencia minima Clase

Temperaturas
(entrada —
almacenamiento —
envio)

Tasa de azucar —
acidez

Controles visuales de
envejecimiento (para
normalizacion —
calibre)

Controles
fitosanitarios —
Analisis LMR

Estado de Madurez

Controles
electronicos
(seleccion optica)

Controles de envio

Otros (precise)

Medios disponibles para controles (precise los modelos)

- Refractémetro

- Penetrometro

- Regla de Calibre

- Compaginador 6ptico

- Otros (precise)

Higiene del Almacén y del Centro de condicionamiento.

Se emplea un sistema de control HACCP (APPCC)?
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5 - CONTROL DE PROVEEDORES

SI

NO

COMENTARIOS

Clase

Lleva su impresa unas pautas
para el control de estos
productores — proveedores?
Precise, por favor.

Estos criterios tienen en cuenta
las necesidades de garantia,
retrazabilidad, salvaguardia del
medio ambiente y equidad
social (Responsabilidad Social
Corporativa)?

Como su empresa asegura el
respecto de estos criterios de
sus proveedores? Por el medio
de intervenciones,
cuestionarios, otros?

Entrega su Empresa los
términos de contracto de sus
clientes a los proveedores de
frutas y verduras? Precise la
modalidad.
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6 — RESPECTO DEL MEDIO AMBIENTE

SI

NO

COMENTARIOS

Clase

Su Empresa lleva una politica
para la proteccién del Medio
Ambiente tipo ISO 14000.
Precise la modalidad.

- Gestidon de material de
desecho

Hay unos procesos para el
reciclaje de los embalajes?
Precise la modalidad.

OTROS MEDIOS (describir
por favor)
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7 —Equidad Social - Regulacion

SI

NO

COMENTARIOS

Clase

Su Empresa lleva un plan de control
para la regulacioén social?
(seguridad, higiene, etc.)

Precise la modalidad.

Su Empresa cumple con las leyes de
seguridad laboral y:

- Trabajo infantil

- lgualdad hombre / mujer

Hay locales sociales, vestuarios,
cuartos de bafio, proximos a la zona
de trabajo?

Hay disponibles medicamentos de
urgencias?

Para la seguridad y la salud laboral
se cumple todo segun la Ley?
Indique la ley de su Estado, por
favor.

Utiliza Ud. un sistema para medir el
nivel de satisfaccion de sus
empleados?

Comparte Ud. la regla de la
SA80007?
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8 —HABILIDADES Y SISTEMAS INFORMATICOS

COMENTARIOS Clase

Se precisa una lista de la plantilla de
su Empresa segun los papeles
oficiales.

- EJECUTIVOS

- ADMINISTRACION

- OFICINA TECNICA

- CENTRO
CONDICIONAMIENTO -
ALMACEN

- OPERATIVO/PRODUCCION

- OTROS

Cree que el personal de su Empresa
lleva buenas habilidades de
solucionar problemas (Problem
Solving)?

Es importante para ustedes la
organizacién de la empresa en las
practicas de gestion?

Su Empresa tiene un plan para
ensefar /aprender habilidades
nuevas al personal?

Existe un sistema para la atencioén al
cliente?

Se precisa un listado de los
programas informaticos empleados.
Por favor especifique su utilidad.

Cual es su mercado de referencia?
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9 - PROGRAMACION Y GESTION

Si NO COMENTARIOS Clase

Hay un sistema que asegura la
circualcion de la informaciéon? O sea,
se informa al personal sobre los
métodos de gestion? Le
agradecemos un comentario conciso

Comentario conciso de las relaciones
entre personal técnico y productivo.

Comentario conciso de las relaciones
entre personal comercial y técnico.

Comentario conciso de las relaciones
entre ejecutivos y trabajoderes.

Aunque no lleven un sistema de
calidad certificado, comente
brevemente como su Empresa
consigue la Calidad.

El Sefor .......... , el que suscribe este documento, Representante Legal de la Empresa, garantiza
que el cuestionario es conforme a la realidad, ademas testifica que la administracion se lleva con
sistemas que cumplen con la ley, que no hay ninguna deuda con el Estado por impuestos y que la
Empresa no se encuentra en estado de insolvencia y que no ha recibido en los ultimos 3 afos
prescripciones a pagar, que nunca han sido sus duefos y/o accionistas subordinados a medidas
coactivas y/o investigaciones para crimenes de Mafia y/o de Criminalidad Organizada.

Fecha, Firma y Sello de la Empresa
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RELLENAR EL CORRIENTE PROTOCOLO EXPEDIENTE PRODUCTORES (VC-FP-ES) - REV

2.021.10.2008, INCLUSO SELLO DE LA EMPRESA Y FIRMA DEL GERENTE
ANEXAR EL INFORME COMERCIAL DE LA EMPRESA.

Enviar por e-mail una copia del corriente protocolo a: info@yvitaliscrop.com

Y luego enviar por correos en ejemplar original a:

VITALIS CROP

Av.Pintor Perez Gil 2 BW-20
03540 ALICANTE

ESPANA
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